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 مقدمة
ىتم عمماء السياسة والاتصال السياسي والاجتماعي السياسي بدراسة إ 

التفاعل بين الاتصال والنظام السياسي والعممية السياسية بصفة عامة ، وأكدوا 
حميل العموم السياسية أىمية العلاقة الجوىرية بينيما ، بل أنيم نادوا بإعادة دراسة وت

 بالاعتماد عمى نظريات الاتصال .
فعاااالم السياساااة يصاااعب أن يوجاااد مااان دون اتصاااال  ناااو حم اااة الوصااال بااااين  

الجماىير والنخبة الحاكماة صاانعة ال ارارات ، وينطباك علا  عماى النظاام السياساي أيااً 
ومطاالبيم  كانت طبيعتو ، فالمواطنون لا بد وأن يكونوا قاادرين عماى توصايل رتبااتيم

، وعمى الحكام أن يكوناوا قاادرين عماى توصايل قاراراتيم إلاى الماواطنين  إلى الحكومة 
 وتبريرىا ليم لنيل رضاىم .

وا حزاب السياسية شأنيا شأن جميع المؤسسات السياسية في الدولة تحتاج  
إلى الدعم الشعبي والمؤازرة الشعبية ، حيث يمكن ال ول أن الاتصال السياسي ىو 

ىم الضروريات التي يجب أن يتبعيا الحزب في عممو ، ومن المعروف أن ىدف أ
أي حزب ىو الوصول إلى الحكم أو المشاركة فيو وىعا لا يمكن أن يوفر لو ما لم 
يتمتع بالتأييد الجماىيري الواسع ، وىعا التأييد لا بد من توفيره عن طريك التأثير في 

داخل الدولة ، وىنا تظير أىمية الاتصال  ىعه الجماىير التي تشكل الرأي العام
السياسي العي يمارسو الحزب في الدولة لبناء أكبر حجم ممكن من التأييد الشعبي 

 لو ولبرامجو السياسية .
فالاتصال السياسي ىو وسيمة الحزب الايجابية التي ي وم عن طري و أعضاء  

دة الحزب لدييم ، الحزب بالحوار المفتوح مع جماىير الشعب بيدف ترسيخ ع ي
وكسب الدعم الشعبي لسياسة وبرامج الحزب ، حيث يستمعون لملاحظة الجماىير 
تجاه بعض ا وضاع وانطباعاتيم تجاىيا ، وي وم أعضاء الحزب ثانية ، خلال 
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، جتماعية والاقتصادية في المجتمعاجتماعاتيم الحزبية بمناقشة مختمف المشاكل الا
وتتدرج م ترحات أعضاء الحزب المختمفة لمعالجة ىعه والتي تحتاج إلى الحمول ، 

المشاكل خلال خلال التظيم اليرمي لمحزب حتى تصل إلى مستوى ال يادة وتنصير 
 في برامج الحزب المختمفة .

وبعل  يضمن الحزب نوعاً من التفاعل مع الارادة الشعبية المحيطة بو ،  
في السياسة العامة لمحزب ،  بحيث تؤدي الاستجابة لرتبات ومتطمبات الجماىير

إلى تح يك قدر كبير من التوافك بين الحزب والشارع الشعبي ، وعل  يعود عمى 
الحزب بالفائدة العظيمة في أوقات الانتخابات ، عندما تجد الجماىير فيو المح ك 
لطموحاتيا وتطمعاتيا ، ويؤدي ىعا في ا حول الطبيعية لوصول الحزب عو التوافك 

عا ما أصبح الحزب في  ا كبر مع الارادة الشعبية إلى سدة الحكم في البلاد ، وا 
السمطة ، أصبح واجباً عميو التركيز أكثر عمى الاستمرارية بيعا التوافك مع 

 الجماىير لضمان الاستمرارية في الحكم . 
وفي ىعا البحث نحاول إل اء نظرة عمى الاتصال السياسي والتأثير عمى  

ة من ا دوات التي تمجأ إلييا ا حزاب في صنع وحشد التأييد الرأي العام كأدا
 الجماىيري .

وتتمخص إشكالية البحث أو فرضيتو ، بمحاولة التأكيد عمى أىمية دور  
بي ، سواء كان الحزب في السمطة الاتصال السياسي كأداة من أدوات العمل الحز 

 .) الحزب المعارض(طة الحزب الحاكم ( أو كان الحزب يسعى لموصول إلى السم)
أما المنيجية ف د حاول البحث التركيز عمى المينج الوصفي في دراسة  

العلاقة بين ا حزاب والشارع الجماىيري ، وكعل  المنيج التحميمي ل ياس مدى تأثير 
 الاتصال السياسي عمى ىعه العلاقة سمباً أو إيجاباً .



 
5 

 الاحزاب والأنظمة الحزبية 
تشاارة فااي العااالم عاان بعضاايا الاابعض ماان حيااث تطورىااا تختمااف ا حاازاب المن 

وتكوينيااا وأىاادافيا ونشاااطاتيا وقومياتيااا والنظمااة السياسااية التااي تعكماال فااي ظميااا ، 
ول د أدة ىعا التباين إلاى إيجااد اشاكالية فاي وضاع تعرياف عاام للاحازاب السياساية أو 

فااات ف اان فااي تصاانيفيا إلااى مجموعااات مختمفااة ، ولكاان بااالرتم ماان كاال ىااعه الاختلا
كافة ا حزاب السياسية تمت ي في كونيا " جماعات منظمة تحاول السيطرة عمى ال وة 
السياساااية " فماااع ا خاااع بعاااين الاعتباااار لوجاااود تعريفاااات متعاااددة ل حااازاب السياساااية 
تختمف باختلاف طبيعة الحزب والنظام العي يعمال مان خلالاو ، فايمكن ال اول بصافة 

ي " منظماااة سياسااية تضااام جماعااة مااان ا فااراد الاااعين عامااة أن ا حاازاب السياساااية ىاا
يتف ااااون فيمااااا بياااانيم عمااااى ا سااااس العامااااة التااااي يجااااب أن تتبااااع فااااي تنظاااايم الدولااااة ، 

 ويسعون لمسيطرة عمى الحكومة أو المشاركة فييا من اجل تطبيك ىعه ا سس " .
 وتن سم ا نظمة السياساية الحزبياة إلاى أنظماة تنافساية وأنظماة تيار تنافساية ، 

ويسااااعدنا ىاااعا الت سااايم عماااى فيااام تنظااايم مراكاااز ال اااوى السياساااية فاااي الدولاااة ويزودناااا 
ب اعدة أساسية ميمة لتصنيف الحكومات وا نظمة السياسية في العاالم ، وتشامل كال 

 من ا نظمة الحزبية التنافسية وا نظمة الحزبية تير التنافسية .
سي في بمد ما في بحاجة ولكي تفرض ىعه ا حزاب نفسيا عمى الواقع السيا 

ان تح ك أكبر قدر ممكن من التأييد الجماىيري لبرامجيا السياسية وع يدتيا الحزبية 
، وبعل  فيي تتعامل بالدرجة ا ولى مع الجماىير ) الشعب ( والطريك ا مثل 
لكسب ىعا التأييد ىو وقياس مدى توفره ، ىو مفيوم الرأي العام العي تسعى عممية 

سياسي التي يمجأ إليو الحزب لتح يك اكبر قدر من التاثير في الجماىير الاتصال ال
 عن طري و .

والرأي العام يمكن تعريفو عمى أنو " رأي الجماعة العي تتخعه في مسألة  
عامة ، ومن التعريفات ا كثر قبولًا وانتشاراً تعريف المفكر السياسي ) كي ( العي 

شخاص لسائدة التي تجد الحكومة من الحكمة يرى أن الرأي العام يمثل " آراء ا 
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الالتفات إلييا والاىتمام بيا " ، ويعرف ) ىنسي ( الرأي العام بأنو " مجموعة من 
الآراء التي تحمميا أعداد كبيرة من الاشخاص حول موضوع يش ل الاىتمام العام " 

صود ، ولكي نتمكن من تحديد مفيوم الرأي العام بدقة نحتاج إلى معرفة الم 
بمصطمحي " الرأي " و " عام " والرأي ىو نظرة محددة ينظر بيا الفرد لظاىرة أو أو 
مسألة معينة ، وىو مرتبط بالع ل الانساني وملازم لو ، ولكنو ليس بالضرورة ناتج 
عن التفكير ، فالرأي العام قد يتكون بتأثير العاطفة وليس من عمل الفكر ، أما 

ال العام " ىو ربط الرأي  بنشاطات الحكومة وممارساتيا ، مفيوم " العام " أو " المج
رأي مجموعة كبيرة من الأفراد في قوانين الحكومة أي أن الرأي العام ىو : 

 وممارساتها ومواقفها وتفاعلاتها الداخمية والخارجية وكل ما يتعمق بالسمطة .
 

 منهج الاتصال والعممية السياسية 
حكوماة أو ا حازاب التاي تساعى لموصاول إلاى ولكي يح ك طرف ما سواء ) ال 

مكاااان الحكوماااة ( زياااادة فاااي مساااتوى تاااأثيره عماااى الااارأي العاااام فياااو بالضااارورة بحاجاااة 
لعمميااة اتصااال فكريااة تبادليااة مااع البيئااة المكونااة لاارأي العااام ، أي مااع الجماااىير وىااعه 

 العممية ىي ما يمكن أن نسميو عممية الاتصال السياسي .
لعمميااة الاتصااالية والعمميااة السياسااية ىااي علاقااة وثي ااة لم ايااة إن العلاقااة بااين ا

ن كاان حجام التاأثير الاعي يمارساو النظاام  فكلا النظامين يتأثر باالآخر وياؤثر فياو ، وا 
السياسي عمى نظام الاتصال في البمدان النامية أكبار مان تاأثير نظاام الاتصاال عماى 

نامياااة السياساااية والاقتصاااادية النظاااام السياساااي ، ويااارتبط علااا  بسااامات المجتمعاااات ال
والاجتماعيااة ، وفيمااا يمااي بعااض المااداخل المختمفااة التااي تناولاات العلاقااة بااين العمميااة 

 الاتصالية والعممية السياسية : 
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 أولًا : رؤية جبرائيل ألموند 
اىتم ألموند بتحديد موقع نظام الاتصال فاي النظاام السياساي ، وشابو الوظيفاة  

موياة : فالاتصااال يشابو الادم فاي قيامااو بوظائفاو ، والاىتماام ىنااا الاتصاالية بالادورة الد
لا ينصاارف إلااى الاادم فااي حااد عاتااو ، أي لا ينصااب عمااى الاتصااال فااي عاتااو ، ولكنااو 

 يتجو نحو ما يحممو الدم وما يتضمنو من ت عية لكل النظام .
ويتضح موقع الاتصال في النظام السياسي فاي ضاوء تحميال ) ألموناد البناائي  

ظيفي ( العي ركز عمى فكرة الوظيفة وكانت منطم و فاي التحميال ، وماا يعنيناا ىناا الو 
 ظام سواء في جانب المدخلات وىي :من تحميل ألموند أن وظائف الن

 التننشة السياسية . - 1
 التعبير عن المصالح .  - 2
 تجميع المصالح .  - 3
 الاتصال .  - 4

 أو في جانب المخرجات وىي :  
 ل اعدة .صنع ا - 1
 تنفيع ال اعدة .  - 2
 الت اضي بخصوص ال اعدة .  - 3

أنيااااا وظااااائف مترابطااااة معتماااادة عمااااى الاتصااااال بشااااكل أساسااااي ، فكثياااار ماااان 
وظاااائف النظاااام السياساااي تااارتبط بنظاااام الاتصاااال ، ومااان باااين ىاااعه الوظاااائف صااانع 

 ال رارات والسياسات العامة ، أو ما يعبر عنو بالوظيفة التحويمية .
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 : رؤية كارل دويتش  ثانياً 
اسااتخدم دوياااتش ماادخلًا جدياااداً لمتحميااال السياسااي ي اااوم عمااى نظرياااة الاتصاااال  

والتحكم ) السيبرنات  ( ، وىو الدراسة المنظمة للاتصال والتحكم فاي المنظماات بكال 
 أنواعيا .

وي اااول دوياااتش : أن السااايبرنات  فاااي ح ي تاااو ينطاااوي عماااى ن ااال الرساااائل وفيااام 
و فارع مان ىندساة الاتصاال أو نسايج مت م ال مان ا عصااب ، عمميات الضابط ، وىا

وت ااوم ىااعه الشاابكة بحماال انشااارات ماان مراكااز الضاابط المختمفااة إلااى الوحاادات التااي 
 ت وم با داء ، ثم تعيد الرسائل منيا إلى مراكز الضبط .

وتعاااالج نظرياااة الاتصاااال لااادويتش الحكوماااة كنظاااام لصااانع ال ااارار مبناااي عماااى  
مومات ، ويمكن فيم عل  في ضوء المفاىيم ا ساسية لمنظرية وىاي تدفك مستمر لممع

 تن سم إلى قسمين :
 مفاهيم ترتبط بالبنى الفاعمة  –أولًا 

ياااارى دويااااتش أن ىنااااا  نظاااام اساااات بال تتم ااااى المعمومااااات ماااان البيئااااة المحميااااة  
 والدولية ، وتن سم ىعه المعمومات إلى ثلاثة أنواع ىي :

 رجي .معمومات عن العالم الخا - 1
 معمومات تاريخية عن الماضي . -  2
 معمومات عن النظام وأجزائو . -  3

وتمثاال عمميااة تشاا يل المعمومااات وتمثيميااا ن طااة التشااابو ا ساسااية بااين الاانظم 
 السياسية وكل النظم الاتصالية ا خرى .

 ثانياً : المفاهيم المرتبطة بعممية الاتصال وتدفق المعمومات 
 اً لممعمومااات بشااكل مسااتمر يشااكل شاابكة الاتصااال ياارى دويااتش أن ىنااا  تاادف 

 التي تعدل من نفسيا عاتياً .
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وىااااعه الشاااابكات الاتصااااالية تمثاااال أي نظااااام يمكاااان وصاااافو بدرجااااة معينااااة ماااان  
التنظيم والاتصال والتحكم ، ب ض النظار عان العممياات الخاصاة بن ال الرساالة ساواء 

يم الاجتماااعي ، أو ماان تماات عاان طريااك الكممااات كمااا يحاادث بااين ا فااراد فااي التنظاا
خااااالال العصاااااب واليرموناااااات فاااااي الجسااااام الحاااااي ، أو تمااااات عااااان طرياااااك انشاااااارات 

 انلكترونية في الآلات اليندسية .
 

 الاتصال السياسي والرأي العام تأثيرات

لمرأي العام إحاطاتو وتأثيراتو، لعا فيو رأي يخشى من أبعاد إرادتو وفاعمية 
سياسية التي تناوئ مصالح مجتمعاتيا، وضمن ىعا نتائجو، وبالعات لدى ا نظمة ال

المعنى فالرأي العام ليس رأياً عابراً يفتش عن المساومة،  جل تح يك مكسب ما، إع 
تالباً ما تستند مكنوناتو لما يتبمور في الضمير حول ىعه المسألة أو تم  ، وتاريخية 

كاد تبار الدىور  الرأي العام ىي التي حفظت ومنع أجيال بعيدة ح وك شخصيات،
 أن يطمر حمميا وامميا..

والرأي العاام قاديم قادم أول مماحكاة وقعات باين اننساان وأخياو اننساان، لاعل  
يلاحظ في بعض الابلاد، المتاوفرة فيياا إمكانياة اساتنطاك النااس لمحصاول عماى رأييام 
ن بأسااااليب عادياااة حاااول أمااار مجتمعاااي ماااا، أن يكمفاااوا بعاااض الموظفياااااان المتخصصاااي

 لموقوف حول ما يمكن الوقوف عمى الانطباعات عنو .
ويتم عل  سواء عن طريك مالء اساتمارات الاساتفتاء، أو بطاقاات الاساتبيان،  

فالكل متف اون ىناا  أن الارأي العاام أمار قاائم بحاد عاتاو، وىاو الارأي ا رجاح والم باول 
رى لمناااس وبأمانااة والمؤيااد بااين أفااراد أي مجتمااع، والاارأي العااام رتاام حممااو لميمااوم الكباا

مشاايودة، فاااإن إطااالاك تساامية )الااارأي العاااام( يجاايء مااان حياااث مياازة معنااااه، وشااامولية 
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م صااده، ودقااة الاسااتدلال عميااو، كونااو رأيااا لصااي ا بالناااس العفااويين الطيبااين، وساامي 
 بالرأي العام تمييزاً عن الرأي الخاص ا الفردي ا.

المختمفااة فااي مسااتويات  والاارأي العااام.. تسااتجمع فيااو بجاالاء كاال آراء الجماعااة
مشارب أفرادىا بالنسبة لمث افة والاجتماع والسياسة.. وتصال حادود التمسا  بإعلامياة 
الاارأي العااام، إثاار ظيااور النتااائج المستحصاامة ماان إجااراء اسااتبيان أو اسااتفتاء مااا، إلااى 
اعتمادىااا فااي المجااالات المحااددة ليااا، ولمااا كااان الاارأي العااام ظاااىرة تياار مصاارح بيااا 

يااة ا حاااااوال، وتااتممس فيااو ميااول وأخاالاك وأحكااام المجتمااع المعنااي، فاايلاحظ عمااى أتمب
أن الاارأي العااام كمفيااوم فإنااو يرساام ال اارار ا فضاال الممكاان اتخاااعه لحااالات مطموبااة، 
وطبيعي فينا  عازل نفسي كبير بين ما يتمثمو الرأي العام انيجاابي، وماا يمثماو رأي 

ا يحماالان معاااً صاافة التجمااع السااريع والتفاارك ال وتاااء الساامبي، رتاام المشااابية بكونيماا
 ا سرع في ظرف زماني ومكاني معينين.

ومعروف أن لمرأي العام قوة تأثير فاعمة، لدى كل مجتماع بانفس ال ادر الاعي  
يشااكل فيااو ماان ناحيااة م ابمااة ساامطة تياار منظااورة عمااى الساامطات، وال ااادة السياساايون 

 باعتبارات حعرة.يأخعون تأثير دور الرأي العام في بمدانيم 
 

 النوع لمرأي العام تشكيل

لو تام النظار بحيااد مساتوعب إلاى نشااطات ماا ت دماو وساائل ا عالام المحمياة 
في أي بمد.. من أخبار وتعمي ات ومتابعات ىي في ا سااس ليسات محاط أي اىتماام 

ت من قبل الجميور المتم ي للإعلام، لاساتبان فعالًا عناد المتاابعين ال ماة، أنياا نشااطا
 تستيدف أكثر من مجال لمتأثير السمبي عمى نفسية مواطنييا.

أي أن التأثير المطموب عمى الرأي العام يساىم فاي عممياة تشاكيل الناوع لمبناة 
انعلام الشفيي المتداول، بحيث يمكّن في نياية ا مار بتح ياك الاتحكم باالرأي العاام، 
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لياااااء الجميااااور بنتاجااااات إعلاميااااة خاليااااة ماااان أي مضااااامين ح ي يااااة.  عباااار إشااااعال وا 
وبمعنااااى آخاااار فااااإن ىنااااا  تااااأثيرا إعلاميااااا متبااااادلا ترساااام ت اااااطع خطوطااااو التعاااااملات 
انيجابيااة، والاارأي العااام عو الساامة الخفيااة ي اادم دفعااات ضاا وطو ماان لمااس الآخاارين 
لوجااوده كااي يرتفااع انعاالام الرساامي فااي أي بمااد لمسااتوى ماااااصداقية ا حااداث ولاايس 

الارأي العاام رتام نفاس شاعبيتو فاي أي بماد ولكان لا يمثماو إلا  التمويو عمييا، ولما كان
 ال طاع الواعي والعادل بين ال طاعات العريضة لمجميور. 

وبعا فإن الرأي العام ىنا ىو إعلام شفيي ع لاناي، ولايس إعلاماا لاساتعراض 
العضلات من وراء الميكروفونات، أو إعلاما يجعل من رؤوس خونة السياسة أبطاالًا 

 ري ات الصحف الصفراء.عمى و 

وفعل الرأي العاام المساتند لفيام أشامل لعممياات التجااعب انعلاماي وماا تؤدياو 
ماااان دور فااااي تكااااوين وتطااااوير الاااارأي العااااام، يجعاااال المسااااألة انعلاميااااة فااااي حضااااور 
وتصاعد دائماين، ولعال مان تارار ىاعا ماثلًا ممكان التاعكير باو عماى سابيل التوضايح، 

يمس  بخياوط ح اائك الساموكيات المخابراتياة السامبية،  كم ىو مخيف الرأي العام حين
م ىااااددت الحكومااااة البريطانيااااة بواسااااطة وسااااائل أعلاميااااا 1987تمااااوز  13ففااااي يااااوم 

المرئية والمساموعة والم اروءة، بأنياا مصاممة عماى ت اضاي صاحيفة )صانداي تاايمز( 
المحمياااااة البريطانياااااة، بسااااابب ماااااا نشااااارتو مااااان معموماااااات ضاااااميا كتااااااب.. )مصااااايدة 

سااايس( الاااعي كاااان قاااد طباااع ووزع فاااي الولاياااات المتحااادة ا ميركياااة قبيااال علاااا ، الجوا
وكانت بريطانيا قد منعت من دخولو إلى أراضاييا، وىاو كتااب قاام بتأليفاو المخاابراتي 
البريطاني المت اعد )بيتر رايت(، والعي فضاح فياو كياف تتجساس بريطانياا لايس عماى 

عمااى بماادان تربيااة ماان حمفاءىااا ا عضاااء  البماادان الناميااة.. باال تجاااوزت بااااااعل  حتااى
الااادائمين فاااي مجماااس ا مااان الااادولي، التاااابع لمجمعياااة العمومياااة لييئاااة ا مااام المتحااادة 
كاااافرنسا، ف اااد كشاااف الكتااااب فاااي جاناااب مناااو عااان الت نياااات الفنياااة التاااي اعتمااادت فاااي 
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وضع أجيازة تنصات داخال السافارة الفرنساية بمنادن، خالال الفتارة المحصاورة باين سانة 
 م.1963ا  1961

بالنظر لميزة التفرد التي يتصف بيا الرأي العام جراء قبوعو بين خلايا و 
الع ول، واندرا  تماماً من صعوبة الاستدلال عمى ت ويماتو لموقائع.. المعاشة، 
والتي ن أيضاً من صعوبة عممية انتزاع اعترافات كاممة لما يفكر بو الناس حتى أثناء 

عل  فإن ىعا السياج المحيط والمحصن لمرأي العام جعل ظروف ال مع والفجائع، ل
ن وراءىا عيونا وآعانا تلاح يا وتسجل عمييا  من الحكومات تشعر بتييب منو وا 

 الن اط والمآخع .
ولعاال ىااعا مااا دعااا أكثاار الحكااام قساااوة وجلافااة عباار كاال مراحاال التاااريخ، أن 

لاااواقعيم. وبياااعا الشاااأن يفساااحوا المجاااال الضااائيل لخاااط الرجعاااة وانتماااائيم الاجتمااااعي 
تتخع الدراسات الباحثة عن الح ي ة، عات الصمة بالرأي العام أبعاادا إعلامياة ت ار فاي 
أولويتيااا الموضااوعية.إن الاارأي العااام مياام لتحدياادات حاجااة كاال مجتمااع لمعاادل وحفااظ 
الح وك، وتم  ىي ال ضية المحورية المكتشفة فاي الحيااة التاي لا حيااد عنياا. والارأي 

ع يب ى الرافد الح ي ي الاعي يماد التااريخ بماادة التخمياد لمان يساتحك الخماود عان العام إ
جاادارة، فااإن مااا وراء الاارأي العااام ظاال مدرسااة عات أرضااية تطمااب الكشااف أكثاار عاان 
مناقبيااااا، وعلاااا  بساااابب شاااامولية معاااااني الاااارأي العااااام وعمااااك مااااا يحممااااو ماااان أساااارار 

 وتطمعات.

تمعااات عنااد بعااض الحكومااات حااين يخمااك السااكوت مباارراً لميجااوم عمااى المج
التابعة، فإن ظروف الالتباس والم ط السياسيين المازجة ل وراك سارعان ماا تضامحل 
أماااام كشاااف الح اااائك التاااي ي اااوم بميماااة شااارف أدائياااا الااارأي العاااام، ليسااامي ا شاااياء 
بأسمائيا، مشخصاً الصالح وىاملًا الطالح منيا، والرأي العام الاعي يشاابو فاي جاوىره 

اء، ما زال مستيدفا"ً لسمب صفة الععوبة العفوية عناو، فياو لا يم اى ترحيبااً ععوبة الم
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عنااد معظاام الحكومااات، لااعا فيااو يتعاارض باسااتمرار لعمميااة تشااويو جراحااي، وماان ىنااا 
تبارز ىاعه ا ياام عماى الساطح السياسااي صاناعة إعلامياة معنوياة شاديدة الوطاأة عمااى 

ث تضاااع ىاااعه الصاااناعة الخطاااط النفاااوس الساااوية تسااامى باااا)صناعة الااارأي العاااام( حيااا
النفسااية بكاال سااوء النوايااا، لن اال مكماان الاارأي العااام ماان جااواىر الع ااول إلااى تمفظااات 
ا لساااان، وىااااعه الرؤيااااا ل مااااور تخمااااك بحااااد عاتيااااا رؤيااااة تحااااد جدياااادة، أبعااااد أثااااراً ماااان 
المزايدات التي ترياد إعلامياات بعاض ا نظماة كسابيا المعناوي لصافيا، بسابب افت اار 

مااااعي إلاااى شااايء مااان التأيياااد ولاااو التأيياااد الشاااكمي. وبمعناااى آخااار فاااإن رصااايدىا الاجت
 قضية الرأي العام ستب ى أكبر من أن تخضع ل ش وسيمة أو التمويح باتتياليا.

وتأخااع ا حاازاب السياسااية بمختمااف وسااائل الدعايااة فااي ساابيل الاادعوة لفكاارة أو 
رات أو الخطاااب ، برناااامج معاااين ، ساااواء بالصاااحف أو الرادياااو أو التيمفزياااون أو النشااا

لاايس ف ااط للانتخابااات والساامطة ، ولكاان أيضاااً لخدمااة أيديولوجيااة تعتن يااا وتعماال فااي 
اطارىااا ، باال أننااا نسااتطيع ال ااول الآن ، بااأن الانتخابااات والسااعي لمساامطة ، أصاابحت 
عناد بعااض ا حازاب وساايمة لمدعاياة المعىبيااة أكثاار منياا تايااة وىادف ، وىااعا بطبيعااة 

 خر باختلاف طبيعتو .الحال يختمف من حزب لآ
وجرت ا نظمة الحزبية التاي تتبناى نظاام الحازب الواحاد ، عماى اتبااع اساموب 
خاااص ماان الن ااد والمناقشااة حااول ا مااور التااي تياام الصااالح العااام فااي الدولااة ، فيااعه 
ا نظمااة تعماال وباسااتمرار عمااى تث يااف الجماااىير ، ث افااة تااتلاءم مااع سياسااة الحاازب 

زاب بمفيومياااا ال رباااي المتعااادد فإنياااا تمعاااب دوراً باااارزاً ي اااوم وايدلوجيتاااو ، وحتاااى ا حااا
 عمى التركيز عمى جانب آخر قريب من التث يف وىو انعلام .

عماااى أن تكاااون إطااااراً  -حتاااى بمفيومياااا ال رباااي  –ولا ي تصااار دور ا حااازاب 
لمرأي العام أبان الحممة الانتخابية ، فإن ىعا يتعارض مع فيم أسباب وجود ا حازاب 

لا كاناات تتشااابو فااي كونيااا أداة فحسااب ، صااحيح أن ميمااة ا حاازاب لا ت تصاار  ، وا 
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عمااى ت ااديم الباادائل المتعااددة لجمااوع الناااخبين واحتضااان اتجاىاااتيم ، باال ايضاااً يجااب 
عمييااا ألا تنسااى أن مساائوليتيا أخطاار ماان علاا  وأبعااد ، ماان خاالال تحمميااا عاابء رفااع 

، وىااعا يتطمااب منيااا خططاااً مرسااومة  المسااتوى الث ااافي والسياسااي عنااد ىااعه الجماااىير
وأداءاً مت ناااً لعمميتااين تباادوان لازمتااين وىااامتين للاناادماج الحااي مااع الجماااىير ، وىمااا 
التث يااف والاعاالام ، فااالحزب ي ااوم باادور تث يفااي ليعطااي م اازى سياسااياً لآمااال ا فااراد 

 عن طريك تبصيرىم بالنتائج السياسية لما يريدونو أو يرفضونو  .
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 خاتمة 
أن التوجااو الااعي تنتيجااو الاحاازاب لخمااك نااوع ماان الجماىيريااة والتأييااد الشااعبي  

لبرامجيا وسياساتيا يترتب عميو انتياج سياسة اتصاال مبرمجاة ومنظماة تتواصال مان 
خلاليا مع ىعه الجماىير ، وب در ما كانت ىعه البارامج السياساية تمتما  عم ااً شاعبياً 

ب إلااى التح يااك عمااى لواقااع السياسااي فااي بمااد مااا ، حيااث أن أكباار ب اادر مااا كاناات أقاار 
عمميااة الاتصااال السياسااي تساااعد فااي بناااء رأي عااام شااعبي عو ث اال عظاايم خمااف ىااعه 

 ا حزاب وبرامجيا .
وتتبمور أىمية الارأي العاام السياساية فاي تولياد الضا ط الشاعبي عماى الحكوماة  

تجاىاااات الااارأي العاااام توجاااو لاتخااااع موقاااف محااادد تجااااه مساااألة معيناااة ، وكاااعل  فاااإن ا
عنايااة المسااؤولين السياساايين إلااى المواضاايع التااي تياام المااواطنين ، وليااعا فااإن ال ااادة 

العااااام لشاااااعوبيم فااااي مختماااااف  السياساااايين كثياااااراً مااااا ييتماااااون بمعرفااااة اتجاىاااااات ارأي
 .ال ضايا
وتاازداد ىااعه ا ىميااة لاادى ا حاازاب السياسااية التااي تحاااول الوصااول إلااى أكباار  

من ال ادرة عماى التاأثير عماى توجياات الارأي العاام ، فياعه ا حازاب تساعى  قدر ممكن
لموصاااول إلاااى السااامطة أو عماااى ا قااال المشااااركة فاااي ىاااعه السااامطة ، فياااي بالضااارورة 
بحاجااااة ليااااعا التأييااااد ماااان قباااال الاااارأي العااااام لمساااااعدتيا بتح يااااك ث اااال سياسااااي يؤىميااااا 

 لموصول إلى السمطة أو المشاركة بيا .
مياة الارأي العاام عناد تح يااك الحازب  ىدافاو ، فياو عنادما يمتماا  ولا تنتياي أى 

الساااامطة يصاااابح بحاجااااة أكثاااار لضاااامان اسااااتمرارية التوافااااك مااااع الرتبااااات والتطمعااااات 
الشاااااعبية ، وبالتاااااالي فياااااو بحاجاااااة إلاااااى الاساااااتمرار بعممياااااة الاتصاااااال السياساااااي ماااااع 

ايجاباااً لضاامان الجماااىير ، وقياااس ماادى الت ياارات التااي أحاادثيا ىااعا الاتصااال ساامباً و 
 الاستمرار بالتوافك مع ىعه التوجيات ، وبالتالي ضمان الب اء ليعا الحزب .
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